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Wie effizient ist Ihre Website?



Wie effizient ist Ihre Website?

Sie sind bereits im Internet und nichts passiert?
Die Zahl der Internet-Nutzer in Deutschland nimmt
stetig zu. Im Juni 2004 waren 55,3 % aller Deutschen
„online“ *. Im Einzugsgebiet der IHK Aachen haben
ca. 94 % der Handelsregisterfirmen einen eigenen
Internetauftritt. Davon nutzen nur ca. 40 % der Firmen
ihre Internet-Präsenz zur Interaktion mit Kunden und
nur 25 % verwenden Ihren Online-Auftritt zur direkten
Kommunikation mit ihren Geschäftspartnern.

Durch die stetig anwachsende Informationsflut im
Internet, das rasant zunehmende Angebot und neue
technische Werkzeuge, wird im Internet innerhalb von
Sekunden entschieden, ob eine Dienstleistung, ein
Produkt oder ein Unternehmen interessant ist. Dabei
können langweilige, nicht funktionierende oder
langsame Internetseiten das „Aus“ für jede
Geschäftsbeziehung bedeuten. Oftmals wird der
Besuch einer Internet-Präsenz innerhalb von
Sekunden beendet, weil die Seite den Besucher nicht
anspricht oder der Suchmaschinenverweis im
„Nirwana“ endet. Viele Online-Besucher sind es
mittlerweile gewöhnt übersichtliche Internetseiten mit
einer intuitiven Navigation vorzufinden.

Mit dem kostenlosen K3 Web-Check in Form einer
Stärken-/Schwächenanalyse beurteilen wir die Internet-
Präsenz Ihrer Firma. Wir erstellen für Sie eine
„Mängelliste“ und zeigen Ihnen Wege auf, wie Sie mit
Hilfe Ihres Marketing-Werkzeugs, der „Internet-
Präsenz“ bestehende Kundenbeziehungen vertiefen
können, Neukunden gewinnen und die Kommunikation
zu Ihren Partnern intensivieren. Damit erwirtschaftet
Ihr Internet-Angebot einen wirklichen Mehrwert für Ihr
Unternehmen und garantiert auf Dauer einen Return
of Investment (ROI).

Der K3 Web-Check der K3 Innovationen GmbH.

Um die Aufmerksamkeit Ihrer Online-Besucher zu
erhalten, bedarf es einer qualitativ hochwertigen
Internet-Präsenz. Für Ihre Kunden muß ein konkreter
Nutzen in Ihrem Online-Angebot ersichtlich sein, der
ihm direkt einen Mehrwert bietet. Das hochwertige
Design Ihrer Internet-Präsenz und die intuitive
Benutzerführung sind dabei selbstverständlich. Der
Kunde wird erst dann mit Ihnen in Kontakt treten oder
im Online-Shop einkaufen, wenn dies so einfach wie
möglich ist. Deshalb konzipiert die K3 ein Online-
Angebot nach dem einfachen Handlungsprinzip:

Sehen - Verstehen - Handeln.

Für Sie als Unternehmen steht nicht im Vordergrund,
wie schön Ihre Internet-Präsenz ist, sondern wie
effizient Sie als Vertriebsmedium für Sie arbeitet.
Und das 24 Stunden am Tag, ohne Urlaub und ohne
krank zu werden.

*Quelle: ARD/ZDF-Online-Studie (www.br-online.de)
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Überprüfen Sie Ihre Investition in nur 5 Minunten!

Der K3 Web-Check analysiert nicht nur das Design
Ihrer Internet-Präsenz, sondern auch fundamentale
Vorraussetzungen für einen erfolgreichen Auftritt.

Voraussetzungen:
Aufbau
Navigation
Barrierefreiheit
Schnittstellen
Kommunikationsmöglichkeiten
Rechtliche Rahmenbedingungen
Technische Investitionssicherheit   usw.

Mit dem K3 Web-Check können Sie innerhalb kurzer
Zeit pürfen, ob Ihr Kunde auch tatsächlich die
Serviceleistungen auf Ihrer Internet-Präsenz findet,
die er erwartet.

Ermöglicht Ihre Internet-Präsenz als Vertriebselement
die reibungslose Kontaktaufnahme, die Möglichkeit
der einfachen Bestellung und Bezahlung, oder die
problemlose Online-Anfrage nach einer gedruckten
Unternehmensbroschüre?

Sie können selber innerhalb von nur 5 Minuten
überprüfen ob Ihre Internet-Präsenz alle Vorraus-
setzungen bietet, um effektiv für Sie zu arbeiten!

Bewerten Sie einfach Ihre eigene Internet-Präsenz
und summieren Sie am Ende die vergebenen Punkte.

K3 WEB-CHECK FRAGEBOGEN

Wie schätzen Sie die Bedienerfreundlichkeit Ihrer
Internet-Präsenz ein?
Gelangt der Besucher schnell und unkompliziert zu
Ihren Dienstleistungen und Produkten?

Sehen Sie das Internet als Mittel zur Kunden-
bindung?
Haben Sie einen Newsletter, ein Kundenmagazin, ein
Kontaktformular oder eine Live-Unterstützung auf
Ihrer Internet-Präsenz integriert ?

Wie ist Ihr Unternehmen in Suchmaschinen zu
finden?

Wie hoch ist die Aktualität der Informationen auf
Ihrer Internet-Präsenz?
Setzen Sie ein sogenanntes Content-Management-
System zur redaktionellen Pflege ein?

Sind Ihre Internet-Seiten für alle Browser optimiert?
Wurde Ihre Internet-Präsenz auf Windows, Apple
Macintosh und Linux getestet?

Spiegelt das jetzige Design Ihrer Internet-Präsenz
Ihr Unternehmen wieder?
Denken Sie, daß das Webdesign Ihren Ansprüchen
entspricht?

 Gesamtpunktzahl:
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Sehen Sie selbst, ob sich Ihre Investition für
Sie lohnt!

Gesamtpunktzahl: 6 bis 10 Punkte

Ihre Internet-Präsenz erfüllt für Sie keinen wirtschaft-
lichen Vorteil. Sie sollten dringend überlegen das
Internet-Angebot zu überarbeiten.

Gesamtpunktzahl: 11 bis 18 Punkte

Ihre Internet-Präsenz bietet Ihren Besuchern keine
aktuellen Informationen. Zusätzlich besteht kein
Anlaß Ihr Online-Angebot ein zweites Mal aufzu-
suchen.

Gesamtpunktzahl: 19 bis 27 Punkte

Ihre Internet-Präsenz ist kein aktiver Kommunikations-
kanal für Ihr Marketing. Sie können Ihre Internet-
Präsenz durch ein Content-Management-System
effektiver einsetzen.

Gesamtpunktzahl: 28 bis 36 Punkte

Sie sind auf dem richtigen Weg! Haben Sie auch
schon Transaktionsvorgänge und Schnittstellen
in Ihrem Unternehmen überprüft? Wieviele Aufträge
gewinnen Sie über das Internet? Überprüfen Sie
regelmäig die Zugriffsstatistiken und Suchmaschinen-
einträge Ihrer Internet-Präsenz. Haben Sie schon
einmal über Online-Werbung nachgedacht?

KONTAKT
K3 Innovationen GmbH

Falls Sie weitere Fragen haben, beraten wir Sie auch
gerne persönlich. Vereinbaren Sie einfach einen
Beratungstermin mit der K3. Bitte tragen Sie dazu
Ihre Daten in den unten stehenden Feldern ein und
senden Sie das Formular an die
Fax-Nummer // +49 0 24 21. 22 93 11.

WICHTIG: eMail-Adresse nicht vergessen!

Ihre Daten:

Firma //

Vorname //

Name //

Abteilung //

Strasse / Nr. //

PLZ / Ort //

Telefon //

eMail //

http://

Ich wünsche ein kostenloses Beratungsgespräch?

Datum // Uhrzeit //
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